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RMA Formular / RMA Form 
Bitte legen Sie dieses Formulars Ihrer Rücksendung bei. Um einen schnellen und reibungslosen 

Ablauf zu gewährleisten bitten wir Sie, die Ihre Kunden- und Rechnungsnummer unten zu ergänzen. 

Im Falle eines Garantieersatzes muss die Artikelnummer sowie der Fehlerbeschrieb zwingend ergänzt 

werden, ansonsten wird die Rücksendung nicht akzeptiert. 

Please attach this form to your return. In order to ensure a fast and smooth process we kindly ask you 

to complement your costumer and invoice number into the fields below. In case of a warranty 

replacement it is obligatory to complement the article number and the fault discription, otherwise the 

return shipment will not be accepted. 

Kd.Nr. / Customer No.:__________________  Rg.Nr. / Invoice No.: __________________ 

 

Bitte kreuzen Sie die gewünschte Leistung an / Please select the required service :  

         Garantieersatz / Warranty replacement                            Revalidierung / Revalidation  

          

Artikel / Lieferdatum 
Article / Delivery Date 

Fehlerbeschreibung 
Fault Description 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

Unterschrift / Signature:__________________ 

Kontaktdaten Kunde / Contact information costumer 
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